
КТО ИМЕЕТ ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ 

БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ  В ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ? 

 

БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ - это система мероприятий, 

направленных на обеспечение и защиту прав и законных интересов определенных 

категорий граждан, имеющих право на принятие юридической помощи НА 

БЕСПЛАТНОЙ ОСНОВЕ. 

На территории региона право на получение всех видов Бесплатной юридической помощи, 

предусмотренных ст. 6 Федерального закона от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной 

юридической помощи в Российской Федерации» (Федеральный закон 

№ 324-ФЗ), в рамках государственной системы Бесплатной юридической помощи  имеют 

категории граждан, определенные в ч. 1 ст. 20 Федерального закона № 324-ФЗ, а именно: 

1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного 

минимума, установленного в субъекте Российской Федерации в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, либо одиноко проживающие граждане, 

доходы которых ниже величины прожиточного минимума (далее - малоимущие 

граждане); 

2) инвалиды I и II группы; 

3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои 

Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации; 

3.1) граждане, проходящие (проходившие) военную службу в Вооруженных Силах 

Российской Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на военной службе 

(службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских 

формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 

1996 года N 61-ФЗ "Об обороне", при условии их участия в специальной военной 

операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) выполнения 

ими задач по отражению вооруженного вторжения на территорию Российской Федерации, 

в ходе вооруженной провокации на Государственной границе Российской Федерации и 

приграничных территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам 

проведения специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 

области, находящиеся (находившиеся) на указанных территориях служащие (работники) 

правоохранительных органов Российской Федерации, граждане, выполняющие 

(выполнявшие) служебные и иные аналогичные функции на указанных территориях, а 

также члены семей указанных граждан; 

3.2) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы 

Российской Федерации, граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в 

выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или 

войска национальной гвардии Российской Федерации, при условии их участия в 

специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 

области и (или) выполнения ими задач по отражению вооруженного вторжения на 

территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на Государственной 

границе Российской Федерации и приграничных территориях субъектов Российской 

Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области, граждане, заключившие 

контракт (имевшие иные правоотношения) с организацией, содействующей выполнению 

задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их 

участия в специальной военной операции на указанных территориях, а также члены семей 

указанных граждан; 
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3.3) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов государственной власти 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых 

действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной 

милиции Луганской Народной Республики, воинских формирований и органов Донецкой 

Народной Республики и Луганской Народной Республики начиная с 11 мая 2014 года, а 

также члены семей указанных лиц; 

4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, лица из числа 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лица, потерявшие в период 

обучения обоих родителей или единственного родителя (лица в возрасте от 18 до 23 лет, у 

которых в период их обучения по образовательным программам основного общего, 

среднего общего образования, основным профессиональным образовательным 

программам и (или) по программам профессиональной подготовки по профессиям 

рабочих, должностям служащих умерли оба родителя или единственный родитель), а 

также их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием 

бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой 

прав и законных интересов указанных лиц; 

4.1) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без 

попечения родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка на воспитание в семью; 

4.2) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи 

по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов 

усыновленных детей; 

5) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях социального 

обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме; 

6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и несовершеннолетние, 

отбывающие наказание в местах лишения свободы, а также их законные представители и 

представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по 

вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 

несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием юридической 

помощи в уголовном судопроизводстве); 

7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии 

с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-I "О психиатрической 

помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании"; 

8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные представители, 

если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких граждан; 

8.1) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с погибшим 

(умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в результате 

чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая была для них 

постоянным и основным источником средств к существованию, а также иные лица, 

признанные иждивенцами в порядке, установленном законодательством Российской 

Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью или частично 

иное имущество либо документы в результате чрезвычайной ситуации; 

8.2) многодетные родители, имеющие трех и более детей, до достижения старшим 

ребенком возраста восемнадцати лет или возраста двадцати трех лет при условии его 
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обучения в организации, осуществляющей образовательную деятельность, по очной 

форме обучения; 

9) граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи предоставлено в 

соответствии с иными федеральными законами и законами субъектов Российской 

Федерации. 

 

Помимо категорий граждан, предусмотренных ч. 1 ст. 20 Федерального закона № 324-ФЗ, 

на основании ч. 2 ст. 2.1 Закона Орловской области от 2 августа 2012 г. N 1385-ОЗ "О 

регулировании отдельных правоотношений в сфере обеспечения граждан Российской 

Федерации бесплатной юридической помощью в Орловской области" Бесплатная 

юридическая помощь  оказывается следующим категориям граждан: 

 

1) одиноко проживающим гражданам либо гражданам, являющимся членами семей, 

среднедушевой доход которых не превышает в полтора раза величину прожиточного 

минимума, установленного постановлением Правительства Орловской области в расчете 

на душу населения в Орловской области, на дату обращения за оказанием бесплатной 

юридической помощи: 

а) беременным женщинам, женщинам, имеющим детей в возрасте до трех лет и не 

находящимся в отпуске по уходу за ребенком, а также гражданам, находящимся в отпуске 

по уходу за ребенком до достижения им возраста трех лет, - по вопросам, связанным с 

отказом работодателя в заключении трудового договора, нарушающим гарантии, 

установленные Трудовым кодексом Российской Федерации, восстановлением на работе, 

взысканием заработка, назначением, перерасчетом и взысканием пособий, взысканием 

алиментов; 

б) лицам, освобожденным из мест лишения свободы, в течение двух месяцев со дня 

освобождения - по вопросам трудоустройства; 

в) гражданам - участникам долевого строительства многоквартирного дома на территории 

Орловской области, перед которыми застройщиком не исполнены обязательства по 

завершению строительства и (или) передаче жилого помещения в собственность по 

договору участия в строительстве, на которых распространяется действие Федерального 

закона от 30 декабря 2004 года N 214-ФЗ "Об участии в долевом строительстве 

многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении изменений в 

некоторые законодательные акты Российской Федерации", - по вопросам, связанным с 

исполнением заключенного ими договора участия в долевом строительстве; 

г) гражданам - по вопросам признания жилых помещений непригодными для проживания 

в многоквартирных домах, признанных аварийными и подлежащими сносу или 

реконструкции, находящихся на территории Орловской области; 

д) инвалидам III группы; 

е) гражданам, которым присвоены звания "Ветеран труда", "Ветеран труда Орловской 

области", - по вопросам защиты прав потребителей (в части предоставления 

коммунальных услуг), назначения, перерасчета и взыскания страховых пенсий по 

старости; 

2) бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто, других мест 

принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй 

мировой войны, - в случаях, предусмотренных пунктами 1, 3, 4, 8, 15, 16 части 2 статьи 20 

Федерального закона № 324-ФЗ; 

3) гражданам, являющимся членами семей, которым установлен статус многодетной 

семьи, и не входящим в категорию граждан, имеющих право на получение бесплатной 

юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической 

помощи, предусмотренную пунктом 8.2 части 1 статьи 20 Федерального закона № 324-ФЗ. 

4) гражданам, призванным на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы 
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Российской Федерации или направленным для прохождения службы в войска 

национальной гвардии Российской Федерации на должностях, по которым предусмотрено 

присвоение специальных званий полиции, по мобилизации, или проходящим военную 

службу по контракту, заключенному в соответствии с пунктом 7 статьи 38 Федерального 

закона от 28 марта 1998 года N 53-ФЗ "О воинской обязанности и военной службе", либо 

заключившим контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации или войска национальной гвардии Российской 

Федерации, и не входящим в категории граждан, имеющих право на получение 

бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной 

юридической помощи, предусмотренные пунктами 3.1 и 3.2 части 1 статьи 20 

Федерального закона № 324-ФЗ. 

4.1) лицам, участвующим в специальной военной операции на территориях Украины, 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области 

и Херсонской области и (или) выполняющим задачи по отражению вооруженного 

вторжения на территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на 

Государственной границе Российской Федерации и приграничных территориях субъектов 

Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной 

операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, из числа сотрудников 

федеральных органов исполнительной власти, служащих (работников) федеральных 

государственных органов (правоохранительных органов Российской Федерации), иных 

лиц, которые направлялись (привлекались) указанными органами при выполнении ими 

служебных обязанностей и иных аналогичных функций, и не входящих в категории 

граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической помощи в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи, предусмотренные пунктами 

3.1 и 3.2 части 1 статьи 20 Федерального закона № 324-ФЗ; 

5) членам семей лиц, указанных в пунктах 4 и 4.1 настоящей части (супруг (супруга); 

дети, не достигшие возраста 18 лет; дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до 

достижения ими возраста 18 лет; дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в 

образовательных организациях по очной форме обучения; родители указанных лиц; лица, 

находящиеся на иждивении указанных лиц); 

6) ветеранам боевых действий, принимавшим участие (содействовавшим выполнению 

задач) в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики и Украины с 24 февраля 2022 года, на территориях 

Запорожской области и Херсонской области с 30 сентября 2022 года, уволенным с 

военной службы (службы, работы) и не входящим в категории граждан, имеющих право 

на получение бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы 

бесплатной юридической помощи, предусмотренные пунктами 3.1 и 3.2 части 1 статьи 20 

Федерального закона № 324-ФЗ; 

7) членам семей лиц, указанных в пункте 6 настоящей части (супруг (супруга); дети, не 

достигшие возраста 18 лет; дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими 

возраста 18 лет; дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях 

по очной форме обучения; родители, проживающие совместно с указанными лицами; 

лица, находящиеся на иждивении указанных лиц); 

8) членам семей лиц, указанных в пунктах 4 и 4.1 настоящей части, погибших (умерших) в 

период прохождения военной службы, выполнения задач, а также умерших после 

увольнения с военной службы (службы, работы), если смерть таких лиц наступила 

вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими в 

период прохождения военной службы, выполнения задач (супруг (супруга); дети, не 

достигшие возраста 18 лет; дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими 

возраста 18 лет; дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях 

по очной форме обучения; родители; лица, находившиеся на иждивении указанных лиц на 
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дату их гибели (смерти); 

9) членам семей лиц, указанных в пункте 6 настоящей части, погибших (умерших) при 

выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий), а также 

умерших после увольнения с военной службы (службы, работы), если смерть таких лиц 

наступила вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных 

ими при выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий) 

(супруг (супруга); дети, не достигшие возраста 18 лет; дети старше 18 лет, ставшие 

инвалидами до достижения ими возраста 18 лет; дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в 

образовательных организациях по очной форме обучения; родители, проживавшие 

совместно с указанными лицами на дату их гибели (смерти); лица, находившиеся на 

иждивении указанных лиц на дату их гибели (смерти); 

10) членам семей лиц, указанных в пунктах 3.1 и 3.2 части 1 статьи 20 Федерального 

закона № 324-ФЗ, погибших (умерших) при выполнении задач в ходе специальной 

военной операции (боевых действий), а также умерших после увольнения с военной 

службы (службы, работы), если смерть таких лиц наступила вследствие увечья (ранения, 

травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при выполнении задач в ходе 

специальной военной операции (боевых действий) (супруг (супруга); дети, не достигшие 

возраста 18 лет; дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 

лет; дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной 

форме обучения; родители; лица, находившиеся на иждивении указанных лиц на дату их 

гибели (смерти). 

10.1) несовершеннолетним детям, детям старше 18 лет, ставшим инвалидами до 

достижения ими возраста 18 лет, а также детям, не достигшим возраста 23 лет, 

обучающимся в образовательных организациях по очной форме обучения, 

военнослужащих и лиц, указанных в статье 2 Федерального закона от 4 июня 2011 года 

N 128-ФЗ "О пособии детям военнослужащих, лиц, проходящих службу в войсках 

национальной гвардии Российской Федерации и имеющих специальное звание полиции, и 

сотрудников некоторых федеральных органов исполнительной власти и федеральных 

государственных органов, погибших (умерших, объявленных умершими, признанных 

безвестно отсутствующими) при исполнении обязанностей военной службы (служебных 

обязанностей), и детям лиц, умерших вследствие военной травмы после увольнения с 

военной службы (службы в войсках, органах и учреждениях)". 

11) гражданам, постоянно проживающим на территории Украины, а также на территориях 

субъектов Российской Федерации, на которых введены максимальный и средний уровни 

реагирования в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 19 октября 

2022 года N 757 "О мерах, осуществляемых в субъектах Российской Федерации в связи с 

Указом Президента Российской Федерации от 19 октября 2022 г. N 756", вынужденно 

покинувшим жилые помещения и находящимся на территории Орловской области. 

12) гражданам из подразделений особого риска, указанным в пункте 1 Постановления 

Верховного Совета Российской Федерации от 27 декабря 1991 года N 2123-1 "О 

распространении действия Закона РСФСР "О социальной защите граждан, подвергшихся 

воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС" на граждан из 

подразделений особого риска". 

ЧТО НЕОБХОДИМО ПРЕДСТАВИТЬ? 

1) Паспорт гражданина РФ или временное удостоверение личности, выданное на период 

его замены; 

2) Заявление об оказании Бесплатной юридической помощи с указанием вида 

необходимой помощи и основания её предоставления; 

3) Документ, подтверждающий принадлежность заявителя к одной из категорий граждан, 

имеющих право на получение Бесплатной юридической помощи. 

 

Внимание! Реализовать свое право на получение Бесплатной юридической помощи можно 
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через представителя при предъявлении в дополнение к указанному, документа, 

удостоверяющего личность и полномочия представителя. 

В КАКОМ ВИДЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ПОМОЩЬ? 

1) Правовое консультирование в устной и письменной форме. 

2) Составление заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера. 

3) Представление интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных 

органах, организациях. 

КУДА ОБРАЩАТЬСЯ? 

1. Федеральные органы исполнительной власти и подведомственные им учреждения; 

органы исполнительной власти Орловской области и подведомственные им учреждения; 

органы управления государственных внебюджетных фондов по вопросам, относящимся к 

их компетенции; 

2. Центр бесплатной юридической помощи малоимущим и социально незащищённым 

категориям граждан при Адвокатской палате Орловской области (г. Орёл, ул. 

Комсомольская, 127, каб. № 5 понедельник-пятница с 10.00 по 17.00 ( с 13.00 по 14.00 - 

перерыв), тел. 737-101); 

3. Центр бесплатной юридической помощи при Адвокатской палате Орловской области в 

Северном районе г. Орла (г. Орёл, Московское шоссе, 137, 1 этаж, каб. № 102 (здание 

администрации Северного района) каждый понедельник с 9.00 по 13.00 и четверг с 14.00 

по 17.00). 

4. Пункт по оказанию бесплатной юридической помощи по вопросам, касающимся 

нотариальной деятельности на базе Орловской областной нотариальной палаты (г. Орёл, 

ул. Максима Горького, д. 28), 1-я и 3-я среда каждого месяца с 10.00 до 12.00. 

5. Юридическая клиника при ФГБОУ ВПО «Орловский государственный университет 

имени И.С. Тургенева» (г. Орёл, ул. Комсомольская, д. 39а, каб. 105); 

6. Юридическая клиника при Орловском филиале ФБГОУ ВПО «Российская академия 

народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» 

(г. Орёл, ул. Панчука, д. 1, каб. 504); 

7. Юридическая клиника при ФГБОУ ВПО «Орловский юридический институт МВД 

России имени В.В. Лукьянова (г. Орёл, ул. Игнатова, д. 2). 

 

Пункты по бесплатному правовому консультированию граждан ОРО ОО «Ассоциация 

юристов России»: (необходима предварительная запись на прием  по 

телефону 8-800-444-42-84. 

 

1. Центр бесплатной юридической помощи при ООННО «Орловская областная коллегия 

адвокатов»: г. Орел, ул. Ленина, д.15, каб.3, вторник 10:00-17:00. 

2. Пункт бесплатной юридической помощи на базе Коллегии адвокатов «Центр»: г. Орёл, 

ул. Сурена Шаумяна, д.37, среда 10.00-13.00. 

3. Пункт бесплатной юридической помощи на базе Коллегии адвокатов города Орла: г. 

Орёл, ул. 8-марта, 19, каждый первый вторник месяца с 10:00 до 13:00. 

4. Пункт бесплатной юридической помощи в городе Болхов: г. Болхов, ул. Ленина, д. 75, 

каб. 20, каждый первый вторник месяца с 10:00 до 13:00. 

5. Пункт бесплатной юридической помощи в г. Мценске: Орловская область, г. Мценск, 

ул. Ленина, д.22а, 2 этаж (здание Сбербанка), среда 8:00-17:00. 
 

Справочную информацию об участниках государственной  

и негосударственной системы Бесплатной юридической помощи в Орловской области 

можно получить на официальном сайте Управления 

Минюста России по Орловской области, 

а также по телефону: 8 (4862) 25-20-21 
 

http://to57.minjust.gov.ru 


